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REPUBLlCA MOLDOVA
coNslLl UL RAIoNAL SoRocA

s. voloave r.sоюса Te1.0230-45-7-45

CASA COMUNITARA VOLOAVE

Stimate domnule Рrеqеd inte.

I.P. Casa Соmчпitаrё din s.Voloave, r.Sоrоса, solicita sa fie iпсlчs proiectul deciziei in
ordinea de zi а gedinlei Consiliului Raional сч чrmtrtоаrеа iпtrеЬаrе:

,,Cu privire la Rapoгtul de activitate al IP Casa Соmuпitаr5 Voloave 202l

Cu геsресt,

Ardovan Evghenia
Directorul !р casa comunitard voloave

f""r/

Domnului Rusnac veaceslav
PreEedinte а1 raionului Sоrоса

гffii*, , ЛКOt,

\,н;ffi--,ffi,



proiect de decizie

REPUBLICA MOLDOVA
CONSILшL RAIONAL SOROCA

DEcIZIE

Cu рriчirе la rapoкul de activitate al
lP,, Casa Comunitar5 Voloave"

pentru anul 202l

Consiliul Raional, intrunit in ;edin}Д оrdiпаrб la dаи de
дvdпd iп vedere:
- Expunerea de motive din Nota informativi la proiectul de decizie : Cu ргiчirе Ia rароrtul de
activitate al IP Casa Comunitara Vоlоаче, pгezentat de Ardovan Evghenia dirесtоrчl IP Casa
соmчпitаrd voloave

- Rapo(ul de expertizй juridicl а Serviciului Asisten!й .Iuridici пr._ din _2021.
- Avizul Comisiei de specialitate pentru iпtrеЬагi j uridice qi sociale.

l . Convenlia ONU репtrч drepturile copilului din 20,l l . l989.
2, Legea пr.З38 din 15.12.1994 cu privire la drерtчrilе copilului.
3. Legea пr. 60/20l2 privind incluziunea sociali а реrsоапеlоr сч dizabilitali.
4. Ноt5rбrеа Guvemului Nr. 52 din l7.01.20l3 privind аргоЬаrеа Rеgчlаmепtчlчi-саdrц сч

рriчirе la оrgапizаrеа 9i funclionarea Serviciului social Casa соmuпitаrd репtru copii in situape
de гisс.
5, Ноtйrirеа Guvernului пr. 885 din 28.12.2015 репtrч арrоЬаrеа Regulamentului - cadru
privind organizarea gi funclionarea serviciului social "Casa comuniИra" 9i а standaldelor
minime de calitate.

DEClDE:

l.Se ia act de" Raportul de activitate al IP Casa Comunitarй Voloave anul 2021", conform
апехеi nr.l.

2. Se ароЬ1 situalia fiпапсiагi pentru anul 202l, сопfогm anexei пr. 2.

2.Prezenta decizie se aduce la cunoýtinta publici рriп publicarea ре site-ul of'icjal al consiliului
гаiопаl www.soroca.org,md 9i totodatё se comunici рriп trапsmitеrеа сорiiIог:

- oficiului Teritorial sогоса al cancelariei de stat:

Data 0r, ftf;

Е
f1 II{DlcE!t aс- -lrlдl



Elaborat

Сооrdопаt:

Avizat:

- Preýedintelui RaionuIui Sоrоса;
- Directiei Asisten!a Sociale Protectiei Fami]iei Sorocal

Аrdочап Evghenia,director IP,,Casa Comunitar5 Voloave"

Rusnac Veaceslav. Pre;edinte al Raionului Sоrоса

zabrian stela, secretarul consiliului raionai soroca



NotЁ iпfоrmаtiчй

La proiectul de decizie,,Cu рriчirе la rароrtчl de activitate al IP. ,,Casa
Соmuпitаrй Vоlоаче", r. Sоrоса репtrч апчl 2021"

Institulia РuЬliсё,, Casa Comunitarй Voloave, rерrеziпtё о institulie publicй
саrе presteazi servicii sociale реrsоапеlоr cu dizabilit6li.

Institulia аrе statut de реrsоапй juridic6, dispune de gtampilй, cont bancar 9i
formulare cu пumйrul inregistrбrii de stat.

Serviciul social ,,Саsб соmuпitаri" igi dеsйЕоаrй activiИtea in conformitate
cu Legea пr. 601201t2 privind incluziunea socialй а persoanelor cu dizabilitati si
Ноtйrбrеа Guvemului nr,885/20l5 pentru арrоЬаrеа Regulamentului-cadru privind
organizarea Ei funclionarea Serviciului social ,,Саsё соmtlпiИrd" ýi а

standardelor minime de calitate, Statutului aprobat de Consiliului Raional la
20.08.2020 in redaclie почi.

Fondatorul gi fiпап{аtоrul este Consiliul Raional Sоrоса. Sediul institu{iei este
amplasat in satul Voloave, rаiопul Soroca. Patrimoniul IP,,Casa Соmuпitаrй" este
fогmаt din bunuri imobile gi alte mijloace transmise de сбtrе fопdаtоr. FiпапJаrеа
este alocattr din conful bugetului raional .Casa Соmчпitаrй iqi dеsйqоаrй activitatea
in conformitate cu devizul de cheltuieli арrоЬаt de Consiliul Raional Sоrоса.Са
temei la formarea devizului de cheltuieli stau поrmеlе de cheltuieli репtru о

реrsоапй, aprobat prin НоtйrАrеа Guvemului пr, 520 din 15 mai 2006,,Privind
артоЬатеа Nоrmеlоr de cheltuieli in bani pentru intrelinerea реrsоапеlоr cazate in
instituliile sociale.

Proiectul de decizie este elaborat in сопfоrmitаtе cu аrt.5З alin. (2), ale Legii
пr.436/2006 privind administralia рuЬliсё lосаlё,аrt.62 al Legii пr.100/2017 Cu
privire la actele normative, iп conformitate cu Legea rlr. 60120|2 privind
incluziunea socialЁ а persoanelor cu dizabilitйli gi Ноtlrirеа Guvemului
пт.885/2015 репtrч арrоЬаrеа Regulamentului-cadru privind organizarea 9i

funclionarea Serviciului social ,,Саsё comunitarё" 9i а standarde minirne de
calitate. Scopul еlаЬоririi proiectului de decizie este rароrtаIеа activitalii LP.,Casa
comunitarб Voloave" pentru anul 2021,pentru ana|iza Ei арrесiеrеа rezultatelor
oblinute ре perioada ехаmiпаtё.

Proiectul de decizie Iеsресtа рrечеdеrilе actelor поrmаtiче 5i legislative
actuale qi este еlаЬоrаt in чеdеrеа implementбrii art.53.aIin.1 lit.k al I-egii
пr.436/2006 privind administralia РчЬliсё Lосаlй qi Legii пr.100 diп 22.12.201,7 cu
privire la actele normative ,in conformitate cu Legea nr, 60/20l2 ргiviпd
incluziunea socialй а persoanelor cu dizabilitйli qi НоtёrАrеа Guvernului
пr.885/2015 pentru арrоЬаrеа Regulamentului-cadru privind organizarea 9i



Proiectul de decizie se рrеziпtё comisiilor de specialitate pentru ачizаге gi

рrорuпеrii Consiliului Raional pentru ехаmiпаrе 9i adoptare in qedinlй.

Proiectul va ачеа un impact semnificativ in respectarea legislaliei in vigoare.

Directorul I.P ,,Casa Соmчпitагб Vо[оаче" Evghenia Аrdочап

fuпс{iопаrеа Serviciului social ,,Саsё соmчпitаrй" 9i а standardelor minime de
calitate.
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Anexa пr. ].

la decizia consiliului Rauonal
Sоrоса din 2022

I.P. сASA сOMUNITARA

RAPORT DE AсTIVITATE
репtru апul 2021

I.Consideraliuni gепеrаlе

Serviciul social IP Casa Соmчпitаrб Voloave este чп serviciu specializat, instituit рriп
Decizia Consiliului Raional Soroca nT. 30/8 din 18.1 l .2010 cu рriчirе la serviciul social Casa
Соmuпitаrё 9i prestat de сйtrе Consiliul Raional Sоrоса in соlаЬоrаrе cu KHSIMA, DASPF
SoRocA.

Cadru legislativ:
1, Conven{ia ONU pentru drepturile copilului din 20,11.1989.
2.Legea пr,ЗЗ8 din |5.12.|994 cu ргiчirе la drepfurile copilului.
3. Legea пr.60120112 privind incluziunea sосiаlё а persoanelor cu dizabilitйli.
4. НоtdrАтеа Guvemului Nr. 52 din l7.01.20lЗ privind арrоЬаrеа Regulamentului-cadru cu
privire la organizarea gi func{ionarea Serviciului social Casa comunitarё pentru copii in
situalie de risc.
5. Ноtёrdrеа Guvemului nr. 885 din 28.12.2015 pentru арrоЬаrеа Regulamentului - cadru
privind оrgапizаrеа ;i fuпсliопагеа serviciului social "Casa comunitar6" 9i а standardelor
minime de calitate.

Scopui serviciului este ingrijirea реrmапепtё , dezvoltarea aptitudinilor de autoservire qi

socializare а beneficiarilor, in vederea asigurёrii acestora а unui mod de via{ё apropiat de cel
obignuit comunitёlii, pentru а facilita cregterea capacitagii lоr de а se iпtеgrа (rеiпtеgrа) iп
familie gi societate.
iп vederea realizйrii acestui scop Serviciul dispune de 7 чпitёli :

Personal administrativ -1 unitate ;

Реrsопаl specializat (asistent medical) - 0,25 unitйli;
PeTsonal ачхiliаr - contabil - 0,5 unitate; luсrёtоr social - 4 unitati ; Ьuсёtаr -1 unitate.

Uпчl din obiectivele de bazб ale serviciului este asigurarea calitativй а vielii beneficiarului. iп
саdгчl serviciului sint plasate 5 persoane cu dizabilitйli, dezinstitulionalizate din Casa-internat
pentru copii cu deficienJe mintale (bёieli) din Оrhеi.

Il. Sinteza activitёlii pentru апul 2021



2. DATE privind beneficiarii serviciului Ei asistenfa оfеritй acestora

perioada de
plasament in
institu{ia
reziden{ialй din
Orhei

Nr /о Numele, рrепчше
ьепеfiсiаrului

Data, luna,
апчl
naqterii

Data plasй rii
serviciu Сс

1 stoian cristian 20.0з.1997 05.09.20l 1 14 ani

2 Rusu vitalie 25.04.1995 05.09,2011 9 апi

J РlеЕсо Ivan 19.01.2002 05.09.2011

4 Homici Mihai 1 6. 1 0. 1997 05.09.2011 l4 ani

5 cataveica Andrei 12.08.1996 12.08,2014 6 ani

2 апi

Рrеstаrеа serviciului se realizeazй in baza urmitоаrеlоr principii:

а) rеsресtаrеа drерfurilоr qi рrоmочаrеа cu prioritate а interesultti suреriоr al
persoanelor cu dizabilitEli ;

Ь) nondiscriminare;
с) аЬоrdаrе individualizatй а реrsоапеlоr cu dizabilitйli;
d) рrоmочаrеа incluziuni educa}ionale;
е) protectia impotriva abuzului, neglij5rii gi exploatirii реrsоапеlоr cu dizabilitdli
f) асоrdаrеа asistentei iпtr-uп mod prietenos реrsоапеlоr cu dizabilitйli ;

g) аЬоrdаrе multidisciplinarё;
h) asiguTarea participйrii реrsоапеlоr cu dizabilitйli ýi respectaxea opiniei acestuia;
i) аsigчrагеа dreptului реrsоапеlоr cu dizabilitёli la reclamalii;
j) confi denlialitatea informa{iei;
k) parteneriatul public-privat.

in scopul realizйrii viziunii strategice ýi al activitёlilor рlапiГrсаtе pentru anul 2021, Serviciul
social ,,Casa comunitarё" iп procesul de incluziune sociali а реrsоапеlоr ctl dizabiltali ре
parcursul anului s-a orientat spre atingerea а trei obiective strategice:

obiectiv stT,ate cI : Asigurarea calitilii vielii beneficiarilor din cadrul Serviciului.
obiectiy stratesic 2: consolidarea continuё а сapacitйlilor resurselor umапе in чеdеrеа
prestйrii serviciilor de calitate.
obiectiyul sпаtеяiс 3: y'.stgчrаrеа managementului Serviciului iп vederea оrgапizбrii gi

funclionёrii eficiente а acestuia, precum Ei monitorizaTea calitё{ii serviciilor prestate.

Obiectil, stratesic ]: Asigurafea calitalii vielii beneficiarilor din саdrul Serviciului.

1 .1 Asigurate relaliile de соlаЬоrаrе dintre beneficiar gi familie:
- imbunйtilite Telaliile cu familia, rчdеlе prin vizitele cu respectarea mйsurilor de proteclie ре

peTioada pandemie COVID-l9 ;

- menlinute rеlаliа cu familia - 3 beneficiari;

l



- mйrit numarul de соmuпiсйri cu membrii familiei рriп intermediul rе{еlеlоr de socializare ре
perioada pandemiei;
- vizite din раrtеа рiriпlilоr Ei rчdеlоr apropiate а beneficiarilor, cu rеsресtаrеа mйsrrгilоr de

ploteclie ре perioada pandemica COVID-19.
1.2 Organizate activitatile de socializare ýi реtrесеrе а timpului liЬеr а beneficiarilor:

- organizate activitatii de socializare gi реtrесеrе а timpului liЬеr;
- 8 iegiri in comuniИte ( ре terenul de sport al gimnaziului, depuneri de flоri la Monumentul

Еrоilоr cizuli in lupte репtru арёrаrеа Patriei, la bisericё, la magazinul din localitate, la Ьrаdul
impodobit de Anul Nou din счrtеа Primйriei qi а Casei de Счlturё din localitate) slrЬЁtоrirеа
zilelor de naýtele а beneficiarilor,

лi.3 Revizuite 9i implementate Planurile Individuale de Asisten!ё
In perioada raportata s-au organizat 5 gedinle de planificare centrata ре persoanё,s-au elaborat 5

planuri individuale de asisten!ё in сопfогmitаtе cu necesitё{ile beneficiariloT, implementarea qi

mопitоrizаrеа planurilor individuale de asisten{й, elaborate rароаrtе de ечаluаrе апuаlй privind
progresele pentru fi есаrе Ьепеfi ciar,
1.4 Acordat sprijinul gi asistenla pentru rezolvaTea чпоr situagii de crizй ale beneficiarilor.
In perioada de referin!ё s-a lmbunйtёlit calitatea асоrdёrii serviciilor medicaIe. Datoria
monitorizбrii zilnice а stёrii de sёпйtаtе Ei administrйrii соrесtе а tratamentului arlticonr.ulsir,ant
s-a redus пumётчl acceseloT convulsive, au fost administrate tratamente metabolice о datё iп an,
efectuate analize de laborator la 5 beneficiari, iп urma сirоrа li s-a stabilit tratamente репtru
imbunйt5lirea stбrii de sйпйtаtе а beneficiarilor.
Au fost vaccina}i 3 beneficiari сопtrа infec{iei Covid -19 qi 7 angajali.
De asisten{ё рrimаri medicali au beneficiat - 5 beneficiaTi,de spitalizare -1 beneficiar.
In vederea асотdёrii sprijinului gi asisten{ei pentru rezolvarea uпоr situalii de crizй ale

comportamenfului рrоЬlеmаtiс s-au oTganizat gedin{e de lucru imрrеuпё cu suрегчizогul de 1а

DASPF in implicarea асtоrilоr publici,pentru а gбsi solu;ii de prevenire а situaliilor de сrizi сu
solulionarea рrоЬlеmеlоr араrепtе.

Obiectiv straleяic 2| Consolidarea continuб а саpacitalilor rеsursеlоr umane ln vederea
prestйrii serviciilor de calitate,

2.1 Facilitattr qi аsigчrаtй fоrmаrеа profesionalЕ inilialб 9i continua а angajaliloг pentru
dezvoltarea соmреtеп{еlоr profesionale din cadrul Serviciului social "Casa соmuпitаrd";

- instrцite dupй plan individual de dezvolИre profesionalё - б реrsоапе
- organizate 10 seminare de instruire;
- organizate 12 gedinle de supervizare in grup
- organizate б qedinle de supervizare in grup mic;
- organizate б gedinle individuale .

- implementatё proceduTa de evaluare апчаlй а соmреtеп!еlоr pTofesionalй а апgаjаlilог

9i рrосеdчrа de supervizare;
- instruiri in ceia се priveEte sйnбtatea gi securiИtea iп muпсй а angajalilor, primind

certificat de instruire iп domeniu de activitate;
- instTuiri а securitalii antiincediare, primind certificat de instruire а secuгitalii

antiincendiare.



- In регiоаdа рапdеmiсё аm beneflciat de instruiri on-line privind оrgапizаrеа 9i
funclionarea calitativё а serviciului in condiliile pandemiei сч Coronavirus de tip поu,
organizat АО KEYSTONE MOLDOVA. А fost elaborat Planul de рrечепirе qi сопtrоl
ре perioada pandemica а infecliei cu virusul Covid -19 сопfогm ordinulrri
Ministerului Sёnatalii Muncii gi Protec{iei Sociale, арrоЬаt de CSP.

- dotaTea serviciului cu echipament IT (Notebook) necesar репtrч а ac{iorra la distan!ё iп
timpul condiliilor Covid- 1 9 in cadrul proiecfului Peeple Need.

2.2 Арliсаrеа рrосеdчrilоr inteme privind organizarea gi fчпсliопаrеа Serviciului:
а) ргосеdша privind protectia beneficiarilor impotTiva orichrei fогmе de abuz,

discriminare, neglijare, ехрlоаtаrе, tIatament inuman sau degradant;
Ь) рrосеdчrа de рrimirе, inregistrare gi solutionare а petiliilor cu privire la

calitatea serviciilor prestate, рrесum qi cu рriчirе la lezarea drepturilor
beneficiarilor qi personalului Seгviciului;

с) рrосеdurа privind protec{ia datelor cu саrасtеr регsопаl;

ОЬiесtiуцl strqteяi! З: Asigчrаrеа managementului Serviciului tn vederea organizёt,ii qi

fuпсliопйrii eficiente а acestuia, рrесчm gi monitorizarea calitatii serviciilor prestate

З.1 Administrate eficient resursele fiпапсiаrе 9i materiale а Serviciului:
- buget apTobat репtrч anul 202 1 - 8 1 1, 1 mii lei
- buget executat in anul 2021 -779,З m|i\el,.
Au fost incheiate contracte de prestare а serviciilol cu Agenlii Economici si ftrrnizorii,
Centrul de Sбпйtаtе РuЬliсё pentru efectuarea veTificйrilor се }in de rеsресtаrеа сеriп!еlоr
reglementate de legislatia sanitaTё in vigoare .Se mопitоrizемй геsресtатеа mбsuгilоr de

рrечепirе 9i combatere а infecliei Covid-19. Нrапа beneficiarilor este rcpartizata conform
meniului zilnic dup1 normele naturale, beneficiind de 3 mese ре zi qi о gustare,din banii
bugetali pentru alimentalie . Au fost procurate haine, incdl!йminte, lingerie beneficiarilor
сопfоrm sezonului qi necesit6lilor individuale ,produse igienico - sanitare.
3.2 ldentificali parteneli pentru аsigчrаrеа durabilitйlii Serviciului qi dotirii in сопfогmitаtе
сu nevoile beneficiarului:
- incheiate acorduri de соlаьоrаrе cu СмF, primЁria Раrсапi , Gimnaziul din localitate,
centrul de sёnбtate Mintalй soroca.
3.3 Obtinerea Autorza{iei Securitalii Antiincediare.
- dotarea serviciului cu echipament Antiincendiar сопfоrm ceTinlelor Agenliei Nalionale de

securitatate Теhпiсё.
- incheieTe contractului de рrеstаrеа а serviciilor cu Serviciul Pazi Antiincediarё.

Director lp casa comunitarй Аrdочп Evghenia
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